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Portale Utenti 
 
Il Portale USER consente al Cliente la 
gestione autonoma del proprio profilo MEB. 
 
Sarà possibile entrare con le proprie 
credenziali inserendo User ID 
e Password. 
 
Nel caso di password smarrita, in questa 
prima schermata, è possibile generare 
un reset selezionando la voce 
“Ho dimenticato le credenziali di accesso” 
 
Da questo link si ha accesso ad una nuova 
schermata: 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
Qui, inserendo il proprio codice cliente (MEB User ID) corredato dalle lettere iniziali 
e finali, oppure tramite l’inserimento dell’email, è possibile ricevere un link per poter 
effettuare il reset della vecchia password e crearne una nuova.
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A Login avvenuto, si presenta questa nuova schermata: 
 
 

 
 
 
 
 
Il Portale User infatti è il punto unico di accesso a tutti i servizi digitali MEB: 
 
- E-Shop 
- Servizi Digitali 
 
 
 

 
 
 
Dove sono presenti la voce “il mio Profilo” e “Permessi” 
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Permessi 
Al primo accesso sarà necessario flaggare i consensi richiesti per continuare
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Il mio Profilo 
 
Nel “Mio Profilo” 
è possibile andare a 
verificare le informazioni 
relative al proprio 
account, modificare i dati 
che devono 
essere compilati in 
tutte le sue parti. Al 
fine di poter avere a 
disposizione tutti i 
servizi erogati.  
 
 
 
 
 
 
 
Inoltre, in questa 
sezione sarà possibile 
modificare, oltre ai 
propri dati (nome, 
cognome, email…), 
anche la propria 
Password, cliccando 
sull’apposito pulsante 
“modifica password”. 
Per effettuare il cambio, 
basterà inserire la 
vecchia password e, 
di seguito, la nuova 
password rispettando 
tutte le caratteristiche 
richieste. 
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Gestione Consensi 
 
Alla voce “Permessi” invece, l’utente potrà andare a gestire le proprie 
scelte in merito alle informative sulla privacy e alla ricezione di informazioni da 
parte di MEB. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
In quest’area è possibile selezionare ogni consenso individuale per gestirne 
l’accettazione o il rifiuto, cliccando su “Modifica consenso” 

 

La revoca del consenso, in taluni casi, potrebbe comportare la cessazione di servizio.  

(Ad esempio, negando il consenso alla Gestione del Carrello Elettronico, non sarà possibile l’utilizzo della 
piattaforma E-Shop di MEB)  
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Utenti Secondari 
 
Nella sezione “Utenti Secondari” sarà possibile aggiungere ulteriori Utenti legati 
all’accesso ai Servizi Digitali. 
 
Tali Utenti avranno a disposizione le stesse potenzialità di navigazione 
dell’amministratore. 
 
Questi Utenti avranno la possibilità di gestire un “Carrello” ed un “Lista dei Preferiti” 
personali, questo significa che ogni Utente potrà avere un “Carrello” ed una “Lista 
dei Preferiti” indipendenti e non visibili dalle altre Utenze. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

L’Utente, Account Primario, andrà ad inserire Nome, Cognome e riferimento email del nuovo 
Utente, quest’ultima dovrà essere univoca.  

Nel momento in cui i dati saranno salvati il nuovo Utente riceverà una email 
con le credenziali personali e potrà effettuare il Suo primo accesso, effettuando contestualmente il 
cambio della password, inserendone una di Suo gradimento.  

Effettuata l’operazione di attivazione, l’Utenza secondaria ha il diritto ad accedere ai Servizi Digitali.  

Il numero delle Utenze secondarie è illimitato.  

 


